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PROCLINE© EINKAUFSRADAR 

Innovatives Lieferantenmanagementsystem 

für die Energiewirtschaft

PROCLINE Einkaufsradar
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Herausforderungen für Energielieferanten 

Kosten- und Wettbewerbsdruck

Einkauf als Schlüsselbereich innerhalb der Wertschöpfungskette

Komplexere Einkaufsstrukturen durch steigende Zahl der Lieferanten und 

Wertschöpfungselemente

Bessere Lieferantenbeziehungen  durch besseres 

Informationsmanagement  
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Informationsmanagement: „Die betriebliche Praxis“(Bsp.) 
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Bauplan für effiziente Lieferantenbeziehungen
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Bereinigung von Lieferantenstammdaten   

Online-Aktualisierung
Datenbank/Lieferanten-

selbstauskunft

Lieferantenbewertung Präqualifizierung

Gesundheitswirtschaft
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PROCLINE Einkaufsradar – Teil der Prozesskette Einkauf 

Einkaufsplanung Bedarfsermittlung Ordering Logistik Payment After-Sales

•Spezifikationen

•Ausschreibung

•Preisgespräche

•Lieferantenauswahl

•Lieferantenvertrag

•Bedarfsfeststellung

•Artikelspezifikation

•Bestellausführung

•Bestellversendung

•Bestellverfolgung

•Anlieferung

•Warenübergabe

•Liefercheck

•Rechnungseingang

•Rechnungsprüfung

•Kontierung

•Rechn-begleichung

•Inventarisierung

•Reklamationen

•Budgetverfolgung

•Lieferantenbewertung

PROCLINE

Einkaufsradar

Modul 1 Modul 2

Modul 3
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Einordnung der PROCLINE Module im Einkauf

Lieferanten-Selektion & 
Präqualifizierung

Beschaffung

(Bestellung, 
Bezahlung 
Logistik)

Lieferantenbewertung

(inkl.Klassifizierung)

Lieferantenverwaltung 
& 

Vertragsmanagement 

PROCLINE Modul 1

PROCLINE Modul 3

PROCLINE Modul2
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PROCLINE Einkaufsradar - Das Konzept für Energielieferanten

Lieferantenprofile - automatisch, online strukturiert und aktualisiert 

Interaktive Web-Datenbank ohne aufwendige firmeninterne IT-Infrastruktur

Branchen-Portal für alle Energielieferanten (kein Inhouseaufwand)

Präqualifizierungssystem für Lieferanten (VOB, VOL/A, EU) 

Systematische Lieferantenbewertung gemäß ISO 9000

Intelligente Suchmaschine nach EU-Standard (CPV) 
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Elemente der erstellten Lieferantenprofile 

Stammdaten

Liefer- und Leistungsspektrum

Referenzen

Finanzen und Versicherungen

Qualitäts- und Umweltmanagement

Unternehmerische, gesellschaftliche und ethische Verhaltensstandards 

(„Corporate Social Responsibility“ (CSR))

Sonstige Daten nach Kundenanforderung
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Wesentliche Funktionen des PROCLINE Einkaufsradars 

PROCLINE Einkaufsradar ist eine webbasierte Datenbanklösung 

Nach Einladung durch eine Klinik hinterlegen Lieferanten auf Basis eines 

online verfügbaren Fragebogens ihr aktualisiertes Firmenprofil in webbasierter 

PROCLINE Datenbank („Cloud“)

PROCLINE prüft Lieferantenprofile auf Konsistenz und steuert die 

Datenaktualisierung durch automatische Reminder und bei Bedarf direkte 

Kontaktaufnahme mit Lieferanten (viertel-, halb- oder jährlich)

Einkäufer recherchieren mit angebotenen Schlüsselkriterien (Name, 

Produktspektrum, Firmensitz….) in PROCLINE-Datenbank nach z.B. neuen 

Lieferanten

Bewertung der wichtigsten Lieferanten nach bis zu 39 vorgeschlagenen 

Kriterien in einem  Gewichtungsschema  (Balance Scorecard) bei gleichzeitiger 

Zusammenarbeit von verschiedenen Abteilungen. Wählbarer 

Bewertungsrhythmus und revisionssichere Archivierung aller Ergebnisse!
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Mehrwert  für den Einkauf

Ressourcensparendes Lieferantenmanagement  durch Einsatz von Online 

Informations- und Kommunikationstechnik

Stets aktuelle Stammdaten und Lieferanteninformationen auf Knopfdruck

Vermeidung von Beschaffung durch operative Abteilungen unter Umgehung 

des Einkaufs („Maverick Buying“) durch eine zentrale einkaufsgesteuerte 

Datenbank

Einsatz einer (abteilungs)übergreifenden Lieferantenbewertung zur 

kontinuierlichen Lieferantenentwicklung verbunden mit der Erzielung von 

Qualitäts- und Kostenvorteilen

Nutzen von Präqualifizierung und Wettbewerb/ neuer Lieferanten
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Quantitative Vorteile für den Einkauf
Vergleich PROCLINE-Einkaufsradar zu Eigenleistung durch das Unternehmen

Basisannahmen

1 300 Lieferanten
2 Prüfung der Stammdaten der Konsistenz und Vollständigkeit
3 Erstellung eines 15-seitigen Fragekatalogs mit Informationen in neun Kategorien
4 Sammlung der Informationen des Fragenkatalogs für alle Lieferanten 
5 mindestens jährliches Update aller Lieferantenprofile
6 mindestens jährliche Bewertung von 20% der Lieferanten

PROCLINE - Lieferantenmanagement Anmerkungen 

Einkaufsradar (Modul1)

Erstellung Fragenkatalog (einmalig) 0,0 Systemseitig bereits vorhanden
Prüfung der Stammdaten (einmalig) 41,0 Telefonische Abfrage, Recherche (teils wiederholt)
Sammlung der Lieferantenprofile (einmalig) 160,4 systembasiert, ergänzt durch Anrufe, emails etc. als reminder
Update der Lieferantenprofile (jährlich) 21,8 in 20% der Fälle a 20min manueller Aufwand (Tel., email), ansonsten systembasiert
Lieferantenbewertung (Modul2)
Erstellung Bewertungssystem 0,0 Systemseitig bereits vorhanden
Bewertung (mindestens einmal im Jahr) 60,0 20% der Lieferanten; 1h pro Lieferant(incl. Rollenmanagement, Autoarchivierung, Reminder)

Mannstunden einmalig 201,4
jährlich 81,8

Mannwochen einmalig 5,0
jährlich 2,0

Eigenleistung

Einkaufsradar (Modul1)

Erstellung Fragenkatalog (einmalig) 80,0 2 Mannwochen für die Konzeption , fragebogenerstellung etc.
Prüfung der Stammdaten (einmalig) 61,4 50 % längere Bearbeitungszeit als bei Procline wg. geringerer Routine etc. 
Sammlung der Lieferantenprofile (einmalig) 840,0 2,8h pro Lieferant
Update der Lieferantenprofile (jährlich) 162,0 0,54h pro Lieferant
Lieferantenbewertung (Modul2)

Erstellung Bewertungssystem 40,0 Konzeption, Bewertungsmechanik, etc.
Bewertung (mindestens einmal im Jahr) 180,0 20% der Lieferanten; 3h pro Lieferant(keine Automatisierung/ Online-Kommunikation & -archivierung)

Mannstunden einmalig 1021,4
jährlich 342,0

Mannwochen einmalig 25,5
jährlich 8,6
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Quantitative Vorteile für den Einkauf - Fazit

PROCLINE Eigenleistung 
Ersparnis durch 

PROCLINE

Einkaufsradar (Modul 1)

Zeitlicher Aufwand (Mannstunden) 
Mannstunden (einmalig) 201 981 780
Mannstunden (jährlich) 22 162 140

Monetärer Aufwand (€)
Einmalig ( a 35€/h) 7.048 34.350 27.302
Jährlich (a 35€/h) 764 5.670 4.906

Lieferantenbewertung (Modul 2)

Zeitlicher Aufwand (Mannstunden) 
Mannstunden (einmalig) 0 40 40
Mannstunden (jährlich) 60 180 120

Monetärer Aufwand (€)
Einmalig ( a 35€/h) 0 1.400 1.400
Jährlich (a 35€/h) 2.100 6.300 4.200

Gesamt 

Zeitlicher Aufwand (Mannstunden) 
Mannstunden (einmalig) 201 1.021 820
Mannstunden (jährlich) 82 342 260

Monetärer Aufwand (€)
Einmalig ( a 35€/h) 7.048 35.750 28.702
Jährlich (a 35€/h) 2.864 11.970 9.106
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PROCLINE Lieferantenbewertung- Übersicht

copyright Bridge Facenet Ltd. 2016 13



14

Einordnung der PROCLINE Module im Einkauf

Lieferanten-Selektion & 
Präqualifizierung

Beschaffung

(Bestellung, 
Bezahlung 
Logistik)

Lieferantenbewertung

(inkl.Klassifizierung)

Lieferantenverwaltung 
& 

Vertragsmanagement 

PROCLINE Modul 1

PROCLINE Modul 3

PROCLINE Modul2
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Lieferantenbewertung – Wesentlicher Bestandteil des 

Lieferantenmanagements

5. Die Lieferantenbewertung bildet somit das Fundament für alle nachgelagerten Prozesse des 
Lieferantenmanagements.

4. Durch eine regelmäßige Bewertung aller Lieferanten wird Transparenz und Vergleichbarkeit über die 
gesamte Lieferantenbasis sichergestellt. 

3. Die Leistung eines Lieferanten wird entweder basierend auf „harten Fakten" (systembasierte Daten wie 
Mengen-, Termin- oder Qualitätstreue) und/oder durch die Einschätzung interner Experten (Mitarbeiter in 

Einkauf, Produktion oder Qualitätsmanagement) mit Hilfe von Lieferantenselbstauskünften gemessen.

2. Zur Leistungsmessung werden klar definierte Kriterien hergezogen, die zumeist in kategorie-spezifischen 
Bewertungsmodellen zusammengefasst werden.

1. Mit  der Lieferantenbewertung wird die Leistungsfähigkeit eines bestehenden Lieferanten gemessen.
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Anforderungen an die PROCLINE Lieferantenbewertung

Resultat:  Anforderungs- und 
Kriterienkatalog

Gewichtung der 
Kriterien auf 3 

Stufen

Rollenkonzept 
mit 

differenzierten 
Schreib-

/Leserechten 
unter Leitung 

Einkauf

Bewertung 
durch Vergabe 

von 
Zielerreichungs
graden  0-100%

Detaillierter 

hinterlegter 

Bewertungs-

maßstab der 

Zielerreichung

Festlegung des 

Bewertungs-

rhythmus mit Auto-

Reminderfunktion

Export der 

Bewertungsergebnisse 

in automatisierte 

Ergebnisgrafiken
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Funktionen der PROCLINE Lieferantenbewertung

 Passwort-geschützter Einstieg

 Softwaregestützte  Aufnahme und Pflege von Lieferanten-Stammdaten

 Lieferantenklassifizierung

 Revisionssichere Archivierung der Ergebnisse nach ISO 9000

 Anwenderfreundliche Hilfsfunktionen: Online-Tooltipps

 Supportfunktionen (MSR Helpdesk)

 Schnittstelle zu weiteren e-procurement/ SRM-Modulen des 

PROCLINE Einkaufsradars:  Lieferanten- und Vertragsmanagement 
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Vorteile und Mehrwert der PROCLINE Lieferantenbewertung

Systematische Lieferantenbewertung gemäß ISO 9000

Zentrale Datensicherung auf höchstem Niveau

Revisionssichere und zentrale Dokumentation der Bewertungsergebnisse

Einfache selbsterklärende  und anwenderfreundliche Bedienungsoberflächen

Datenexportfunktionen mit integrierten Grafikoptionen

Gleichzeitiges sowie Rechner-und Standortunabhängiges Arbeiten

Offene Schnittstelle zu gängigen ERP-Systemen (SAP, AS 400, Oracle, Navision)

Minimale Total-Cost of Ownership da Hosted Service unabhängig von  Firmen-IT

Verbesserung der Bewertung mit Hilfe der durch Selbstauskünfte generierten 
zusätzlichen Lieferantendaten (PROCLINE Einkaufsradar)
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PROCLINE Lieferantenbewertung - Demonstration
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Start 

Einstieg über die Startseite von PROCLINE

PROCLINE
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Passwort-geschützter Zugang

PROCLINE

PROCLINE
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Beginn der PROCLINE Lieferantenbewertung
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Funktionalitäten
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Softwaregestützte Eingabe Lieferanten-Stammdaten
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Lieferantenauswahl
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Lieferantenklassifizierung
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3-Stufiger Kriterienkatalog - Übersicht 

„Lieferantenbewertung aus 39 Blickwinkeln“
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3-Stufiger Kriterienkatalog

Kriterien 1. Stufe: 
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3-Stufiger Kriterienkatalog

Kriterien 2. Stufe: 
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3-Stufiger Kriterienkatalog

Kriterien 3. Stufe: 
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Rollenkonzept mit differenzierten Schreib- und 

Leserechten unter Leitung Einkauf
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Gewichtung der Kriterien auf drei Stufen

Gewichtung 1. und 2. Stufe: Gewichtung 3. Stufe: 
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Bewertung durch Vergabe von Zielerreichungsgraden  

0-100%

Eingabe Zielerreichungsgrad 

Ergebnisse:
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Festlegung  des Bewertungsrhythmus mit Auto-

Reminderfunktion
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Revisionssichere Archivierung der Ergebnisse
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Export Bewertungsergebnisse
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Auto-Export in Ergebnisgrafiken

Bewertung (in % 

Zielerreichungsgrad)

HIT Collin KG Q1 2010Q2 2010Q3 2010Q4 2010

Preis 88 89 83 78

Qualität 77 74 71 75

Logistik 95 92 79 83

Technik 71 85 75 81

Arbeits-/Umweltschutz 79 82 78 83

Risiko 83 85 79 83

Gesamt 83 84 78 80

0 2 4

BAS Verkehrstechnik AG

Ernst Hubert Babst
Elektroanlagen

HTI Collin KG

Comparex
Informationssysteme GmbH

3,4

2,1

1,6

3,7

Bewertung 3. Quartal 2010

70

80

90

100

Q1 2010 Q2 2010 Q3 2010 Q4 2010
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HIT Collin KG

Preis Qualität Logistik

Arbeits-/Umweltschutz Risiko Gesamt

Technik Linear (Gesamt)copyright Bridge Facenet Ltd. 2016
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Anwenderfreundliche Hilfsfunktionen: Online-Tooltipps

• Gewichtungshilfe

• Standardeinstellung

für Gewichtung

• Tooltipps
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Schulung

• Einführungsschulung der Anwender und Passwortvergabe

• Ausführliche Dokumentation und Nutzerhandbuch

Start

• Lieferanteneingabe:

•Übergabe der Lieferantenstammdaten an BRIDGE zur Eingabe   
-oder-

•Eingabe Stammdaten vom Einkäufer direkt

Praxis

•Direkte Systemverfügbarkeit durch Online-Zugang von jedem PC

•Lieferanten bewerten, vergleichen und dokumentieren!

39

Projektablauf: Einführung der  PROCLINE 

Lieferantenbewertung
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Supportfunktionen – BRIDGE Helpdesk

PROCLINE
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Fortlaufende Unterstützung und Qualitätsmanagement

 Kostenlose Unterstützung durch BRIDGE Helpdesk
telefonisch und per email (werktags 9 -18 Uhr)

 Jährliche Überprüfung der Kundenzufriedenheit
durch telefonisches Interview jedes Nutzers!

 Fortlaufende Einarbeitung von Verbesserungswünschen

 Kontinuierliche zentrale Wartung
und Upgrade der Software 
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Kontakt

BRIDGE FACENET Ltd.
Rochusstrasse 217

53123 Bonn 

Tel. 0228 44662535

Fax.0228 4466 2337

Geschäftsführung:

Axel Busch

Mobile +49 (0)173 - 979 33 44

email: info@bridge-facenet.com

Website: www.bridge-facenet.com
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